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Vollzug des Pflege- und Wohnqualititsgesetzes (PfleWoqG);
Ergebnis der unangemeldeten Uberprﬁfung vom 08.04.2009
Senioren-Appartements am Isarhochufer GmbH
Reichenhalier Str, 7, 81547 Miinchen

Sehr geshrter Herr Kindsmidiller,

in der 0.9. Einrichtung wurde am 08.04.2009 einé unangemeldete Priifung durchgefiihrt.

Die Heimaufsicht wurde durch Frau Krempl (Sachbearbsitung Pflege) und Herrn Forster

(Sachbearbeitung Verwaltung) vertreten. Zusétzlich nahm an der Uberpriifung von Seiten der
Heimaufsicht die Hospitantin Frau Bauer teil.

Die Priifung fand in freundlicher und offener Atmosphire statt. Fiir die Uberpriifung notwendi-
ge Unterlagen wurden bereitwillig zur Verfiigung gestellt. Die verantwortliche Pflegefachkraft

vermittelte Engagement und fachliche Kompetenz und stand wihrend der Begehung bereitwil-
lig als Ansprechpartnerin zur Verfiigung.

Stichprobenartig Giberpriift wurden von den 43 anwesendan Pflegebedirftigen drei Bewohner-
innen bzw. deren Pflegedokumentationen begutachtet.

Fur diese Bewohnerinnen waren jeweils Pflegeplanungen erstellt, deren Umsetzung wurde
aussagekréftig und prozessorientiert aufgezeichnet. o

Die Pflegedokumentationen und Pflegeplanungen stimmten mit dem jeweiligen Bewohnerzu-
stand Uberein. Vorhandene Ressourcen der Pflegebediirftigen fanden Einfluss in der Pflege-
planung, der jeweilige Pflegeprozess war nachvolizishbar.
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Anamnesebégen waren erfasst, biographische Daten wurden im Rahmen der Moglichkeiten
erhoben und fanden Einfiluss im Pflegeprozess.

Standards zu den Prophylaxen Dehydratation, Kachexie, Dekubitus, Sturz und Harnkontinenz,
wurden bei den Giberpriiften. Bewohnerinnen je nach Bedarfsfall addquat angewandt.

Medikamentenmanagement

Aufbewahrung

Bei dem Uberpriiften Medikamentenschrank ergaben sich keinerlei Beanstandungen hinsicht-
lich der Aufbewahrung. Die Arzneimitte! wurden bewohnerbezogen und sachgerecht aufbe-
wahrt. Liquide Arzneimittel waren mit Anbruchsdaten versehen.

Die Aufzeichnungen der betaubungsmitteipflichtigen Medikamente, soweit vorhanden, stimm-
ten mit dem jeweiligen Bestand Gbersin.

Organisation:

Freiheitsentziechende Manahmen (FeM)

Lobenswert zu erwahnen ist die geringe Anzahl an FeM. Dies ist darauf zuriickzufiihren, dass .

Freiheitsentziehende Mafnahmen nur auf das unbedingt erforderliche MaR beschrankt ange-
wandt werden.

Bewohnervertretung

Es wurde ein Gesprach mit der Bewohnervertretung gefiihrt. Alle anwesenden Mitglieder dus-
serten sich ausgesprochen zufrieden liber die Zusammenarbeit mit der Heim-/ und
Pflegediensteitung, die sich zeitnah und bewohnerorientiert um alle Belange, die an sie
herangetragen werden kiimmern. Heimbeiratssitzungen finden regelménig statt. Ebenso
wurde bezliglich der Lebens- und Wohngualitat nur positives zum Ausdruck gebracht.

Zusammenfassung

Die Heimaufsicht bedankt sich fiir die freundliche und offens Kommunikation mit der Pflege-
dienstieitung, welche sehr gut Giber ihre Bewohnerinnen und Bewohner informiert war, deren
individuellen Bedarfe hinsichtlich der Pflege- und Betreuungssituation kannte und im Rahmen

der Pflege und Betreuung den Pflegeprozess mit viel Engagement sehr individuell und fachge-
recht gestaltete.

-
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im Abschlussgesprich wurde darauf hingewiesen, dass die Heimaufsicht fr Fragen und
Beratung gerne zur Verfigung steht.

Die Arbeitsgemeinschaft der Pflegekassenverbénde in Bayern, der MDK, die AOK, der Bezirk
Oberbayern, die Regierung von Oberbayern und das Referat fiir Gesundheit und Umwelt
haben einen Abdruck dieses Schreibens zur Kenntnisnahme erhalten.

Mit freundlichen Grilken
Im Auftrag

Verw.A, : tsinspektor



